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COMUNICATO STAMPA 
 
 

AL VIA I NUOVI UFFICI DELLE DOGANE 
 
 

Con provvedimento n. 2101/UD del 6 dicembre 2001, l’Agenzia delle Dogane ha fatto il primo passo 
verso l’attuazione degli uffici integrati delle Dogane, istituendo ed attivando, a decorrere dal 1° gennaio 
2002, gli Uffici delle Dogane di Biella e Vercelli. 
I due uffici pilota fanno parte di un piano più ampio che vedrà impegnata l’Agenzia  per tutto il corso 
del 2002 a testare il progetto, con inserimenti progressivi di altre dogane ,  in modo tale da poter, entro 
il 31 dicembre 2003, mettere a regime tutti gli Uffici. 
E’ un momento epocale per l’Agenzia delle Dogane che, in questo modo, prosegue il cammino verso 
l’innovazione, iniziata nell’aprile 2001 con l’attuazione del nuovo modello organizzativo degli Uffici 
Centrali e Regionali. 
L’articolo 7 del Regolamento di Amministrazione prevede, in sostanza, che vengano creati uffici 
integrati, gli Uffici delle Dogane appunto, in cui raggruppare la gestione dei tributi, le verifiche e i 
controlli , le attività antifrode, la gestione del contenzioso, l’assistenza all’utenza,  le attività connesse 
alla circolazione delle merci e dei viaggiatori, la fiscalità interna connessa agli scambi internazionali, le 
accise sulle produzioni e sui consumi, le tassazioni ambientali ed energetiche, le attività dei laboratori 
chimici. 
Questi uffici saranno strutturati per numero, dimensione e competenza territoriale, tenendo conto della 
domanda effettiva e potenziale, del tessuto socio-economico e delle esigenze di diffusione dei servizi 
agli utenti. 
Questa ultima azione, posta in essere dall’Agenzia delle Dogane, rientra nel progetto complessivo che 
vede la stessa impegnata ad aumentare la potenzialità del sistema paese, ponendosi come tramite tra la 
velocità dei flussi commerciali e l’azione amministrativa pubblica, ma soprattutto ad assicurare una 
presenza sempre più incisiva a livello europeo e internazionale per la tutela degli interessi del paese, 
aprendosi al mercato, con esperienza, tecnica  e professionalità, per rispondere alle esigenze dell’utenza 
relativamente a chiarezza, trasparenza e coerenza nell’interpretazione delle norme e per dare servizi 
sempre più efficienti e progetti su misura.  


